
กระบวนการบริหารจดัการ
ความเสี่ยง
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      เพื่อเสริมสร้างความรู้  ความ
เข้าใจกระบวนการบริหารจัดการ
ความเส่ียง 
ตามหลักการบริหารความเส่ียง
ระดับองค์กร          ท่ีกระทรวง
การคลังกําหนด

วัตถุ
ประสงค์



หลักการบริหารความเสี่ยง
ระดับองค์กร

กรอบการ
บริหาร
ความ
เสี่ยง

กระบวนก
ารบริหาร

จดัการ
ความ
เสี่ยง



วงจรของกระบวนการบริหาร
จดัการความเสี่ยง

การกําหนด
นโยบาย

การบริหาร
จัดการ

ความเส่ียง

การ
วิเคราะห์
องค์กร

การระบุ
ความเส่ียง

การประเมิน
ความเส่ียง

การตอบ
สนองความ

เส่ียง

การ
ส่ือสาร
และการ
รายงาน

การ
ติดตาม

และ
ทบทวน



        
เข้าใจพันธกิจตามกฎหมาย อํานาจหน้าท่ี 

และความรับผิดชอบของหน่วยงาน รวมถึง
ยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์กระทรวง 
นโยบายของรัฐบาลท่ีเก่ียวข้อง โดยการ
วิเคราะห์    ท้ังปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกองค์กร   
         อาจใช้เคร่ืองมือการวิเคราะห์องค์กร 
เช่น SWOT Analysis  PESTLE Analysis 
เป็นต้น

๑. วิเคราะห์
องค์กร



      ผู้บริหารเป็นผู้กําหนดนโยบายจัดการ
บริหารจัดการความเส่ียง โดยอาจระบุถึงวัตถุ
ประสงค์ บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ              
และความเส่ียงท่ียอมรับได้ระดับองค์กร     

๒.การกําหนดนโยบายการบริหาร
จัดการความเส่ียง

 ☞ กําหนดประเภทความเส่ียงท่ียอมรับได้
 ☞ กําหนดระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ 



การกําหนดประเภทความ
เส่ียง

 

❒ ด้านกลยุทธ์
❒ ด้านการเงิน
❒ ด้านการดําเนินงาน
❒ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย
❒ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
❒ ด้านความน่าเช่ือถือขององค์กร

(กําหนดให้เหมาะสมกับ
หน่วยงาน)



    เช่น
๑. ปฏิเสธความเส่ียง
๒. ยอมรับได้น้อย
๓. ยอมรับได้ปานกลาง
๔. ยอมรับได้มาก
๕. ยอมรับได้มากท่ีสุด

 การกําหนดระดับความเส่ียงท่ี
ยอมรับได้ 



     คือ การระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น
ท่ีมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานท้ังในด้านบวกและด้านลบ 
      ข้อมูลท่ีควรระบุ
           ๑. เหตุการณ์ความเส่ียง

๒. สาเหตุความเส่ียง/ตัวผลักดัน
ความเส่ียง

๓. ผลกระทบท้ังด้านลบและ/หรือ
ด้านบวก

 3. การระบุความเส่ียง



(ตัวอย่างการระบุความ
เส่ียง)

ภารกิจ/
โครงการ

ช่ือความเส่ียง
(เหตุการณ์ความ

เส่ียง)

สาเหตุ/ตัวผลัก
ดันความเส่ียง

ผลกระทบ

๑.แผน
พัฒนา
คุณภาพ
การจัดการ
ศึกษาของ
สถานศึกษา

    การจัดทําแผนฯ 
ของสถานศึกษา 
ไม่สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ของสพท.

๑.บุคลากรขาด
ความรู้ความ
เข้าใจในการจัด
ทําแผนฯ

๒. ผู้บริหารขาด
การวิเคราะห์
นโยบายและการ
เช่ือมโยงสู่การ
ปฏิบัติ
๓. ขาดการ
ติดตามประเมิน
ผล

๑. ด้านการ
ดําเนินงาน   
(ทําให้แผนไม่มี
ประสิทธิภาพ,
ไม่ทันต่อการ
เปล่ียนแปลง)
๒. ด้านกลยุทธ์       
(ไม่ตอบสนอง
ต่อกลยุทธ์)



การประเมินความเส่ียง ประกอบด้วย
๑. กําหนดเกณฑ์การประเมินความ

เส่ียง 
๒. การให้คะแนนความเส่ียง 
๓. การพิจารณาความเส่ียงในภาพรวม
๔. การจัดลําดับความเส่ียง

 ๔. การประเมินความเส่ียง



คะแ
นน

ความ
หมาย

                                           เกณฑ์

5 สูงมาก มีผลกระทบด้านจํานวนเงินมาก
กว่า........................................ล้านบาท หรือ
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อย
ละ..............................................หรือ
มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กรใน
ระดับ..................................หรือ
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ระดับ...............................................................หรือ
มีผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจํานวน
เงิน............................................หรือ
มีผลกระทบต่อประชาชน(ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) 
ระดับ................

4 สูง มีผลกระทบด้านจํานวนเงินมาก
กว่า........................................ล้านบาท หรือ
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อย
ละ..............................................หรือ
มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กรใน
ระดับ...................................หรือ
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ระดับ...............................................................หรือ
มีผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจํานวน
เงิน............................................หรือ
มีผลกระทบต่อประชาชน(ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) 
ระดับ................

3 ปานกลา
ง

มีผลกระทบด้านจํานวนเงินมาก
กว่า........................................ล้านบาท หรือ
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อย
ละ..............................................หรือ
มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กรใน
ระดับ..................................หรือ
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ระดับ..............................................................หรือ
มีผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจํานวน
เงิน...........................................หรือ
มีผลกระทบต่อประชาชน(ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) 
ระดับ................

(ตัวอย่างเกณฑ์การให้คะแนนความเส่ียง)
ด้านผลกระทบ



คะแน
น

ความ
หมาย

เกณฑ์

2 ต�า มีผลกระทบด้านจํานวนเงินมากกว่า........................................
ล้านบาท หรือ
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อย
ละ..............................................หรือ
มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กรใน
ระดับ...................................หรือ
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ระดับ...............................................................หรือ
มีผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจํานวน
เงิน.............................................หรือ
มีผลกระทบต่อประชาชน(ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) 
ระดับ................

1 ต�ามาก มีผลกระทบด้านจํานวนเงินมากกว่า........................................
ล้านบาท หรือ
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อย
ละ..............................................หรือ
มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือขององค์กรใน
ระดับ...................................หรือ
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
ระดับ...............................................................หรือ
มีผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจํานวน
เงิน.............................................หรือ
มีผลกระทบต่อประชาชน(ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) 
ระดับ................

(ตัวอย่างเกณฑ์การให้คะแนนความ
เส่ียง)(ต่อ)

ด้านผลกระทบ
(ต่อ)



(ตัวอย่างเกณฑ์การให้คะแนนความเส่ียง)

ด้านโอกาส
คะแน

น
ความ
หมาย

                                         เกณฑ์

5 สูงมาก โอกาสเกิดมากกว่า 90 % ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ
หรือความถ่ีท่ีเกิดขึ้นทุก 6 เดือน

4 สูง โอกาสเกิด 70 – 90 % ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการหรือ
เกิดขึ้นทุกปี

3 ปานกลาง โอกาสเกิด 40 – 69 % ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการหรือ
เกิดขึ้นทุก 2 ปี

2 ต�า โอกาสเกิด 20 – 39 % ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการหรือ
เกิดขึ้นทุก 3 ปี

1 ต�ามาก โอกาสเกิดน้อยกว่า 20 % ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ
หรือเกิดขึ้นทุก 5 ปี



   การจัดลําดับความเส่ียงโดยการพิจารณาจาก
โอกาสและผลกระทบ
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  4

  2

 1

  
1

  2   3   4   

5

โอ
กา

ส

  ผลกระทบ



รหั
ส

ช่ือความ
เส่ียง

โอกาส ผลกระ
ทบ

ระดับ      
ความ
เส่ียง

ลําดับ     
ความ
เส่ียง

.................

ต�า ปานกลาง สูง สูงมาก

๑ - ๓ ๔ - ๘ ๙ - ๑๔ ๑๕ - ๒๕
 

แบบการให้คะแนนความเส่ียง

ระดับความเส่ียง 

(ตัวอย่างแบบการให้คะแนนความ
เส่ียง)



     คือ กระบวนการตัดสินใจของฝ่าย
บริหารในการจัดการ
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 

 5. การตอบสนองความเส่ียง

      ประเด็นพิจารณาในการตัดสินใจเลือก
วิธีการตอบสนอง     ความเส่ียง เพื่อจัดทําแผน
บริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงาน

1. การจัดการต้นเหตุของความเส่ียง 
2. ทางเลือกวิธีการจัดการความเส่ียง 
3. ทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการบริหารจัดการ

ความเส่ียง



กิจกรรม : แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา
ช่ือความเส่ียง : การจัดทําแผนฯ ของสถานศึกษา 
ไม่สอดคล้องกับ  
                       แผนพัฒนาการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานของ สพท.
ระดับผลกระทบ : ระดับองค์กร
ผู้รับผิดชอบ : ผู้อํานวยการกลุ่ม.....................
วิธีจัดการความเส่ียง
         1. สร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติ
          2. ส่งเสริมและพัฒนาทัศนคติของผู้บริหาร
          3. กํากับติดตามและประเมินผล
          4. ..........................................
          5. ..........................................

(ตัวอย่าง แผนบริหารความเส่ียง)



ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ
          1. จํานวนคร้ังท่ีบุคลากรได้รับการพัฒนาในรูป
แบบต่าง ๆ
            2. กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาฯ เป็นไปตาม
หลักการแนวคิด 
            3. มีแผนพัฒนาฯ เป็นท่ียอมรับและนําไปสู่การ
ปฏิบัติ
วิธีการติดตามและการรายงาน
          1. รายงานการเข้ารับการพัฒนาของบุคลากร
            2. ติดตามและประเมินผล
            3. ปรับแผนพัฒนาฯ

(ตัวอย่าง แผนบริหารความเส่ียง)(ต่อ)



๖. การติดตามและทบทวน

       - ต้องมีการกระบวนการติดตามและ
ทบทวน เพื่อให้        
         มีความเช่ือมั่นว่าการบริหารจัดการ
ความเส่ียงท่ีมีอยู่
         ยังคงมีประสิทธิผล
      - ดําเนินการอย่างต่อเน่ืองในทุก
กระบวนการของการบริหาร          
        จัดการความเส่ียง



รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการ
บริหารจัดการความเส่ียง

สพท...................................................
1.ช่ือภารกิจ/
โครงการ.............................................................................................................................................................

2.ช่ือความเส่ียง..........................................................................................................................................................

3.ระดับความเส่ียงก่อนจัดการความเส่ียง

4.วิธีจัดการความ
เส่ียง................................................................................................................................................................................................

.............

.............................................................................................................................................................................................................

5.ผลการดําเนินงาน
.............................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................



6.ระดับความเส่ียงภายหลังจัดการความเส่ียง

7.ปัญหาอุปสรรค/ข้อเสนอแนะ
................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................



          การส่ือสารเป็นการสร้างความ
ตระหนัก ความเข้าใจ และการมีส่วน
ร่วมของกระบวนการบริหารจัดการ
ความเส่ียง                    
        - มีช่องทางการส่ือสารท้ังภายใน
และภายนอก

   - มีการกําหนดบุคคลท่ีควรได้รับ
ข้อมูล ประเภทของข้อมูลท่ีควรได้รับ 
ความถ่ีของการรายงาน รูปแบบและ
วิธีการรายงาน

 ๗. การส่ือสารและการรายงาน



การบริหารจัดการความ
เส่ียง

การตอบ
สนอง
ความ
เส่ียง

อย่างน้อย
ต้อง

ประกอบด้ว
ย

การ
ระบุ

ความ
เส่ียง

การ
ประเมิน
ความ
เส่ียง

ต้องจัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียงอย่างน้อยปีละคร้ัง และต้อง
ส่ือสารกับผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย



 

                  คำสั่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา..............
                               ที่       /๒๕๖.......

                 เรื่อง  แตงตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา....................
                         ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖.......
                                                       ……………………………………………..

เพื่อใหการดำเนินงานจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา................ประจำ
ปงบประมาณ พ.ศ......... เปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖2 เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร
จัดการความเสี่ยงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา.........................ประจำปงบประมาณ พ.ศ............ ดังนี้

๑. ผอ.สพท.        ประธาน  
2. รอง ผอ.สพท.        รองประธาน 
3. ผอ.กลุม.................(ยกเวน ผอ.ตสน.)                      กรรมการ
4. ผอ.กลุมอำนวยการ กรรมการและเลขานุการ 
5. เจาหนาที่รับผิดชอบ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ                                                                                               
คณะกรรมการมีหนาที่ ดังนี้ 
๑. จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
๒. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง
๓. จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง
๔. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

ใหเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวย
งานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖2

                  ทั้งนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป

   สั่ง  ณ  วันที่..................เดือน............................พ.ศ. ๒๕๖......
..

                      

                   



สวัส
ดี


